ETHOUY

La commande pas a pas sur thouy.net

Commencez par vous connecter a votre compte en renseignant votre email et votre
mot de passe.

Cliquez ict
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BON PLAN Vaisselle jetable

La sélection de nos experts

Vous ne vous souvenez plus de votre mot de passe 7 Pas de panique, cliquez sur le lien «Mot de passe
oublié» et vous recevrez un mail vous permettant de le modifier.

Accueil > Identification

Identification

Se connecter

RESTAURANT LOUIS@YAHOO FR




Une fois connecté, vous avez la possibilité de passer vos commandes de différentes facons :

> Utiliser le moteur de recherche situé en haut du site en tapant ce que vous recherchez :

[ Rechercher... papier toilette, désinfectant virucide, dégraissant culsine.. Q

Produits de nettoyage, d'hygiéne et d'entretien professionnels. Accessoires et équipements.

> Naviguer sur notre catalogue en utilisant le menu latéral :

ETHOUY

Produits de nettoyage professionnels
& Vaisselle éco-responsable jetable

Spécial COVID12
Essuyage papler
Entretien du linge
Produits d'entretien

Hygléne corporelle

Entretien général

Collecte des déchets

Matériel

BON PLAN Produits d'entretien
Vente & emporter

Assiettes & bols

Gobelets

Couverts

Serviette

Mappage

Emballage alimentaire
Plateaux, saladiers et verrines
Produits personnalisés

BON PLAN Vaisselle jetable

> Saisir directement les références de vos produits habituels en utilisant le module «commander par réfé-
rence» que vous retrouverez en bas du menu latéral :

COMMANDER PAR REFERENCE m Commander par référence

LE BLOG DE NOS EXPERTS
NOS PLANS DE NETTOYAGE Ajoutez rapidement des produits a votre commande en saisissant directement

les références et en cliquant sur "commander".
NOS CATALOGUES

MON COMPTE
o . 5
NOS MAGASINS Référence du produit

| Az0002

Maxi bobine en ouate recyclée
Voir la photo

Parl
Vous pouvez a partir de cet espace mettre au o
panier vos artices en saisissant directement les
références produits et en choisissant les quan-
tités souhaitées.
Une fois la liste terminée, il suffit de cliquer sur
commander.

1T @ 14.89 € HT

(D Frais de port offerts dés 100€ d'achats HT |

Référence du produit X

| saisissez votre référence

Référence du produit X

| Saisissez votre référence

Ajouter une ligne + 2



Lorsque vous étes sur une fiche article, vous devez :

1- Choisir dans le tableau de prix, le conditionnement qui vous intéresse en cochant le bouton de la ligne
choisie.

2 - Indiquer la quantité que vous souhaitez commander.
Par exemple, si vous cochez la deuxieme ligne, cela signifie que vous souhaitez acheter ces paguets de 6 bobines par lot de 3. Si vous indiquez 2 en quantité

alors vous recevrez 36 hobines.

3 - Cliquer sur le bouton commander pour ajouter vos articles au panier

Accueil > Essuyage papler > Bobine essuyage > Maxi bobine en ouate recyclée

Maxi bobine en ouate recyclée 7 E S R
REF:AZ0002 dedede iy et e
5 Shiaiitinmz wotre: car.dii
<
Prixen €M7
R : ! Paguet de €
(= 14,89 € part
1 @] 10,87 € Pard
I =] O 9,68 € par a4
-
Quantité souhaitée Soit un prix total de :
=) 1 @ 14,89 €HT
En stock

I S R s , Eea Frals de port offerts dis 100 € Y7 120 € ™) / 3
™ Commander [¥] pemander un devis
Papler d en ouate microgauf né yelée blanche et double [z I

Cliquez ici pauren savair plus

\ 7 . . . . .
_O_ Petite astuce : Cliquez sur «giouter a mes favons» afin de retrou-
&N ver vos articles préeférés plus rapidement

Renouvelez cette opération pour tous les produits que vous souhaitez commander.

Quand vous avez terminé, cliquez ensuite sur votre panier, en haut a droite du site :

Cliquez ict

Panier Contact Compte

DY S



Lorsque vous étes dans le panier, vous pouvez :

1- Modifier les quantités si vous le souhaitez;
2. Supprimer un produit si vous changez d’avis;
3 - Entrer un code promo si vous en avez un.

Vous pouvez également ajouter d’autres produits en utilisant nos suggestions en bas de page, le menu
latéral ou le moteur de recherche.

ETHOUY

Produils de nettoyage professionnas
& Vaissolie eco-respansabio jotable

tururide, i

L Penier 2. Adresses lvraison/facturation 3. Livraison 4. Paiement 5. Confirmation
PRODUNTS

s

i Wl e deis (0] ) (

Montant de mon panier

Mon panier " Cammander }

Spacial

Essuyag

Entratien du linge o
g 4 Maxi bobine en ouate recyclée
Produits dentretien

® En stock
Hygitne corporelle Sous-total
7 Hr
Par3x Paquetdae & 8556 €
Entration générml > N A6t 022 7 Blus que 15,73 € d'achat pour (a5 106,27 €17°
3 - 1 A0 fra da livraison offerts
Collecte des déchets
Matériel & 1 @ 39,3 € TTC Ml zohe de Hivsison 8,00 €
BON PLAN Produits d'antratian ~! o 3261 € HT ( _\
Ve & amporter. (. s Ve i e )
s »
Sbustias K B Déroubour de maxi bobines - Plastique ABS noir
© Jusqutd dpuisament des stocks TVA 20 % 177 E€
Parl x Le dérouleur
X el Total 9523 €17
427 €7
Embaliage alimentaire - 1 @ 2220 €TC
Patasuy, Saladiers ot varrings il i 18,50 & HT
[ | Ereochant cotue cose, |'acnple e Ji recantil
Produits parsonnalises ok £ Cdrenlid e Vurite ot notre B
i b4
BOM PLAN Vaisselle jetable Savon désinfectant virucide pour les mains 1L
® En stock
mand
Paré x Flaconde 1L S Hethiad
bl gt Ez0000 Besoin daide 7 05 63 62 70 33
~ 1 @ 44,94 €TTC
— = 3745 € HT

Avez-vous un code prameo 7 & B

Nos experts ont sélectionné pour vous...

Désinfectant virucide de surfaces
sans ringage S L
Bidonda5L

2703 € 2253€1T

) |

Sacs papier kraft sans polgnée
Carton de 500

3372€ " 2810 €+

Baite carréte alimentaire en carton
kraft et couvercle a fendtre 19 cm
Paguet da 40

15,24 € T 1z70 €47

Papier tollette 3 plis - Roulesux de 30
m

Paguet da 18

7,93 € M g04 €17




Lorsque votre panier est finalisé, vous devez cocher la case d’acceptation des conditions générales de

vente puis cliquer sur commander

Farer e
[nmma,mmwmmm-ummmm.mm. Q ] () 54 @

e T T P T e T

1 Penier 2. Adresses livraison/Tacturation 3. Livraison 4. Palement 5. Confirmatisn

Mon panier {7 Vol mon devis 0} Y i€ Commarsdar )
F— ><
3 ® En stock
Sous-total
= Par3x Paquetde & Plus que 13,73 € d'achat pour les 15086‘.?:'::
. mef:As0002 fraz de fivratson
o e
= 1 fe) 35 € Mazane de livralsen 8,00 €
e REEHT
( France Métropolitaine ot Corse: v )
Dérouleur de maxi bobines - Plastique ABS noir =
® Jusqu'a épuisement des stocks TVA 20 % mTNne
Parlx Le dérouleur
L Réf: A20023 el 95,23 €HT
naz7 €
; ) 2220 €TC PRI o
& 1 ® 18,50 € HT g

7] Ercochank come case, ['acoepie ot jo recannis svalr pris connaissance
des Condifions Cénerales de Vente ot natre Falltigun o8 configentialitd.

Savon désinfectant virucide pour les mains 1L o
® En stock
Par G x Flacon de 1L
Ref: B20002
; 4494 €T
2 1 & 7,45 € HT
Anez-vous un code prome T B

L'étape suivante est le choix de I'adresse de livraison et de facturation

1 - Vous pouvez modifier ou supprimer une adresse déja existante
2 - Ajouter une nouvelle adresse de livraison
3 - Modifier votre adresse de facturation

1. Panier 2. Adresses livraison/facturation 3. Livraison &, Paiement 5. Confirmation

Adresse

Choisissez votre adresse de livraison

B TEST CORSE
PLAGE DE SANTA JULIA
20137 PORTO VECCHID

Corse Modifier
Supprimar
Teéléphone : E35460426 7

[] pATRICIA LURMIN
COMMUNAUTE TERRE DE CAMARGUE
AVENUE FREDERIC MISTRAL
30220 AIGUES-MORTES Mocdifier
France Metropalitaine hors Corse Supprimer

Téléphone: 04 66 53 8313

[[] LAURENT DUPLISSY
ZA TERRE DE CAMARGUE
30220 AIGUES-MORTES
France Métropolitaine hors Corse

—— S

Madifier
Supprimer

Téléphone: 06 B0 9995 54

Choisissez votre adresse de facturation

TEST Al
COMMUNAUTE TERRE DE CAMARGUE

13 RUE DU PORT é_ 3
30220 AIGUES MORTES Madifier
France Métropaolitaine hors Corse

Téléphone : 0563626194

Valider

Lorsque les informations sélectionnées sont correctes, vous cliquez sur valider en haut ou en bas de
page.



Vous devez ensuite choisir votre mode de livraison

1. Panier 2. Adresses livraisonffacturation 3. Livraison 4. Paiement 5, Confirmation
Livraison
Choisissez ici votre mode de livraison Montant de la commande
i . e R — sgs6 €'
) En Relals Colis - Vous 8tas prévenus lorsgue vorre colls est disponible au point relais 998 € T¢ Sous-total e
que vous avez chalsi. 10627 €
) Sur rendez-vous - Predict vous propose par SMS 3 B0V de [ivraisaon au chob. 8,00 € TTC Uvraison OFFERT
Nurnéra de portable obligatsire, A salslr ci-dessous.
Total 10627 €TC
© Par transporteur DPD - 8,00 € T1C !
® Retrait en magasin - OFFERT Adresse de livraison
Retrait en magasin
Chaisissez un magasin de retrait :
Adresse de facturation
TEST Al
0 Magasin d'Albi Puygouzon ) Magasin de Carcassonne COMMUNAUTE TERRE DE CAMARCUE
2 rue Custave Eiffel 2682 Boulevard Frangois-Xavier fafeur - 24 Lannolier 13 RUE DU PORT
B1250 PUYCOUZON TIDOG Careaesonng 30220 AIGUES MORTES

() Magasin de Castres
£ tue de lindustrie - Z1 de Malou
BT00 CASTRES

France Métropolitaine hors Corse
Téléphone : 0SE3IE2E194

Modifier 'adresse de facturation

- Le relais colis est disponible pour les commandes de moins de 30 kilos. Il est donc possible que ce
champs ne soit pas proposé & chacune de vos commandes.

Si vous optez pour ce mode de livraison, le site va vous proposer une sélection de points relais situés
a proximité de votre adresse de facturation. Vous pouvez changer cette adresse de référence, consul-
ter les horaires d'ouverture des points relais proposés....

@ En Relais Colis - Vous é1es prévenus lorsque votre colis est disponible au point relals 9,98 € T'C
que vols avez choisl,

() Le palais du fromage

2 531 km

Place de |a Liberation

30240 Le grau du rof
Vair les horaires

) CAMARGUE PRESSE

Choisissez un point relais autour de |'adresse :

13 RUE DU PORT
30220 AICGUES MORTES

Changer I'adresse

) Quincaillerie flaugere
4551 km
11 rie Espigustie
30240 Le grau du roi
Vair les horaires

() LE PETIT CHAI

2 6.77 km A 783 km
8 AVENUE JEAN LASSERRE 140 Avenue de 'Europe
30240 PORT CAMARGUE 34280 LA CRANDE-MOTTE

Voir les horaires

() SERVICES D'OC

31284 km

Vair les horaires

65 RUE MARX DORMOCY
34400 LUNEL
Voir les horaires

- Sur rendez-vous : un numéro de portable doit étre renseigné dans votre espace personnel pour pou-

voir choisir ce mode de livraison. Si ce n’est pas le cas, un message d’erreur apparaitra en rouge.

- Par transporteur est le mode de livraison classique sans prise de rendez-vous possible.

- Retrait en magasin : vous pouvez venir retirer votre commande dans un de nos 3 magasins. Vous
serez contfacté lorsque que votre commande sera disponible dans le point de vente.

Lorsque vous avez fait votre choix, cliquez sur valider.



Puis c’est I'étape du paiement. Selon votre profil (professionnel/particulier) et vos conditions commer-

ciales (générales ou particuliéres), vous pouvez avoir accés a différents modes de paiement :

1. Panier 2. Adresses livraison/facturation 3. Livraisen  &. Paiement 5. Confirmation

Paiement ( Bayer )
@ Carte bancaire CO &8 wsa Sous-total a%zgrf: :I
1 Virement Uiaison 8,00 € e
) Chéque

Total 14,27 € T7¢

) Mandat administratif

Adresse de livraison

TEST CORSE
. : . PLAGE DE SANTA JULIA
Récapitulatif 20137 PORTO VECCHIO

Corse

Maxi bobine en ouate recyclés Téléphone : OES5460426
Par3 Modifier l'adresss
Réf: AZ000Z Modifier la livraisen

Adresse de facturation

TEST A1

Quantité : 1 393€77C COMMUNALTE TERRE DE CAMARGUE
13 RUE DU PORT

30220 AIGUES MORTES

France Métropolitaine hors Corse
Taléphone : O563626194

Dérouleur de maxi bobi lasti ABS noir
Parl Modifier l'adrease de facturation
Ref: AZOD2E
Quantité: 1 2220€7C _

- Carte bancaire : c’est le moyen le plus simple et le plus rapide pour que votre commande soit traitée
instantanément. Vous allez étre redirigé vers une interface de paiement sécurisée.

- Virement bancaire : il vous suffit de suivre les informations indiquées et de bien prendre note du fait
q P

que votre commande ne sera traitée qu’a réception effective de votre virement sur notre compte. Merci

d'indiquer le numéro de votre commande en référence du virement.

@ Virement

Dés réception de votre e-mail de confirmation de commande, veuillez envoyer votre réglement par virement
bancaire.
Télécharger notre RIB 4,

N° de compte : 30004 00748 00020475573 72

Muméro IBAN : FR76 3000 4007 4800 0204 7557 372

Code BIC/SWIFT : BNPAFRPPXXX

Nom du compte : SAS THOUY

Mom et domiciliation de la banque : BNP CASTRES JAURES

Reportez dans votre virement votre numéro de commande (regu par mail ou dans votre espace « mon compte » sur
notre site).

Votre commande sera préparée 3 réception du virement.

- Chéque : il vous suffit de suivre les informations indiquées et de bien prendre note du fait que votre
commande ne sera traitée qu’d réception effective de votre chéque. Merci de noter le numéro de votre
commande au dos du chéque.

@ Chéque

Merci d'envoyer votre chéque & l'ordre de THOUY, a:

Thouy - Bp 70539 - BT107 Castres Cédex
Veuillez indiguer au dos du chéque votre numéro de commande (regu par email ou dans votre espace « mon compte
» SUr notre site).

Votre commande sera préparée a réception du chéque.



- Mandat administratif : Ce mode de paiement est disponible pour les collectivités seulement. Il est
obligatoire de préciser un numéro d’engagement et un code de service pour que votre commande
puisse éfre traitée.

@ Mandat administratif

g Précisez : le bon de commande sera envoyé par O Fax () Mail

Précisez : le numéro d'engagement:

et le code service ;|

e Vous allez recevoir un accusé réception de commande sur l'adresse email qui a &té saisie lors de l'enregistrement
de la commande. Celui-ci contient toutes les informations d'adresse de facturation, adresse de livraison, prix,
quantités, références. Il va vous permettre d'établir un bon de cormmande officiel.

e Nous envoyer |e bon de commande officiel (ne pas cublier dy noter le numére de commande internet) @
- par mail (le plus rapide) & contact@thouy.net

- par fax au 05.63.62.70.34

- par courrier : Thouy - Bp 70539 - 81107 Castres Cédex

Votre commande sera préparée a réception de votre bon de cormmande officiel et expédiée dans les 48 heures
ouvrées suivantes.

La facture est envaoyée par mail et dans |e colis.

Vous réglez par mandat administratif dans votre délai habituel (maxi 45 jours date de facture).

- Sur facture : Ce mode de paiement est disponible pour les clients ayant des conditions de paiement
particuliéres.

(O Sur facture, selon vos conditions habituelles:
30 Jours Fin de mois

Lorsque vous avez fait votre choix cliquez sur payer.

Votre commande est terminée. Vous voyez a |'écran un récapitulatif que vous recevrez également par
email.

VLranler L Adresses Iviasonfacturation R Llvaison & Palement 5, Conflrmation

Confirmation ] M rorenn b

Thouy vous e pour votra d Montant de la commande

Pour rester informe des offres ot des actualités,

Enscrivez-vous & la newsietter : P M\D&Trﬁ ':
[ 22 seuhsie minsoire 5 la newslatter
- art : 2 = i “ _ 0 Ma z0na de llvraisan
a 2: ;:a-:‘::'llln::n': ;:Qr:;ﬂmip(nnlln Pl pbar, v dTlag Stem iy ks Conniors Ghnbiales s Varte o Paiitique e v 800 €
) i ot g commanie 841 kg
TVA 2000% 19,04 €
sur votre
N* da commande : 125147 Total 95,23 €7
g
Date de ka commande : 16122021 Ne27 &
Statut de s commands : Enregistiie
Adresse de facturation
Mode de réglement : Viremant
TEST A
COMMUNALTE TERRE DB CAMARGUE
T RUE O FORT
Récapitulatif 30330 AIOUES MOATES.

France Métropolltaine hom Cone
Téléphone : DSEIETEITL

| Maxi bobine en ouats recyelde - Paquet da & - Par 3

Par3 Adresse de livraison
f:
|" Raf: AZOD0Z rest
2 2, PLAGE DE SANTA JULIA
2MIT PORTO VECCHIO
Quantits 11 mIE -

Thlphane | CRASARIGIE

Dérouleur de maxi bobines - Plastique ABS noir - Le dérouleur - Par
Parl
R - AZOORY

Quantité +1 220€




Vous serez ensuite informé par email de I'avancée du traitement de votre commande.
Vous recevrez un message lorsque celle-ci sera remise au transporteur avec un lien vous permettant de
suivre votre colis.

Décembre 2021

Besoin d’aide ?
> contact@thouy.net

> 05 63 6270 33
du lundi au vendredi de 8h30 & 12h30 et de 13h30 & 18h00.




